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1. INTRODUCCION AL INFORME DE GESTION

La Asociacion de Egresados y Amigos de la UCV (E-UCV) tiene la mision de promover el
vinculo permanente de egresados de los diferentes niveles de formacion con su Alma Méater,
ademds de servir de puente entre el mundo extra universitario y el académico, favoreciendo
la participacion de egresados y amigos en actividades, proyectos y programas de la UCV. La
Asociacion apoya iniciativas que estimulan la excelencia académica y la igualdad de
oportunidades, mediante el Programa “Beca un Estudiante UCV” y destaca la actuacién de
los egresados ucevistas a través del Premio Alma Mater. Ademas, genera beneficios
concretos para sus afiliados, para lo cual se han establecido convenios especificos en las
areas de arte, banca, salud, seguros, telefonia, turismo, entre otros).

Para el cumplimiento de sus actividades, la Asociacion cuenta con un personal
comprometido; dispone de una plataforma tecnolégica confiable y tiene un soporte financiero
sélido, con transparencia de gestion. Las actividades desarrolladas son aprobadas por su
Junta Directiva, la cual se retne peridodicamente, y estan apegadas a los Estatutos.

El informe da cuenta de las actividades desarrolladas por E-UCV en el periodo comprendido
entre junio y diciembre de 2009, esto con el fin de hacer coincidir a futuro el informe de
actividades con el financiero. En la Memoria y Cuenta anterior se cubrié lo desarrollado desde
junio 2008 a mayo 2009. Esperamos seguir trabajando con optimismo y dedicacion para el

cumplimiento de las responsabilidades que tenemos con la UCV, sus egresados y el pais.

2. GESTION

A continuacion se destacan las principales actividades desarrolladas en las areas de gestion,

administracion, recursos humanos y aspectos relacionados.

2.1. Gestion:

v' Se realizaron 11 reuniones de Junta Directiva entre los meses de julio y diciembre 2009.

v Se realizaron reuniones con distintas instancias de la UCV: Rectorado, Coordinacion de
Extension, Direccion de Postgrado, Copred, Servicios Generales y algunos Consejos de
Facultad, a fin de disefiar y desarrollar proyectos en conjunto.

v' Se prepar6 un acuerdo con la Direccién de Postgrado el cual comprende descuento a
egresados en los cursos de postgrado; participacion de egresados notables como
docentes en los cursos de postgrado y en los conducentes a Diploma de
Perfeccionamiento Profesional (DPP) y apertura de cursos a solicitud de los egresados.

v' Se realiz6 un Focus Group para definir el plan de accién para la promocién de E-UCV,

con la colaboracién del Dr. José Antonio Gil Yépez de las empresa Datanlisis.



Se elabor6é una Encuesta para el “Crecimiento y Posicionamiento de E-UCV”, con la
colaboraciéon de Bobby Coimbra y Mariana Gomez, de la empresa Ogilvy, a objeto de
conocer la opinién de egresados ucevistas que oriente el plan de promocion de E-UCV.
Se realiz6 el Taller “Explorando opciones para crecer” a fin de determinar cursos
factibles de accién estratégica y ajustar la Mision y Vision de Egresados UCV.
Reuniones con otras Asociaciones de Egresados (UCAB, USB, UMA, UNIMET), para
integrar y potenciar actividades y beneficios, y para suscribir declaraciones conjuntas,
como el comunicado sobre la LOE, publicado en Tal Cual Digital, EI Nacional, El
Universal y Ultimas Noticias, ademas de versiones en inglés para el exterior y la web.
Se realiz6 un acercamiento con la World Toilet Organization (WTO), organizacion
mundial comprometida a mejorar las condiciones de saneamiento higiénico en el
mundo, presidida por el embajador Julio César Pineda, con el fin de desarrollar un
proyecto para la recuperacion de los bafios del Complejo Cultural Aula Magna. En el
mismo sentido se hizo contacto con la empresa Kimberly-Clark.

Se hizo el nombramiento como Afiliados Honorarios a las siguientes personas: José
Guillermo Andueza, Pedro Ledn Zapata, Igor Palacios.

Se aprobd el Cronograma del Premio Alma Méter, cuya entrega fue prevista para la
segunda semana de marzo de 2010. El Jurado quedé integrado de la siguiente manera:
Ramon Guillermo Aveledo, Julio César Pineda, Alexis Marquez, Toméas Lugo, Nelson
Merentes, Félix Tapia y Elizabeth Marval.

Se entregb la copa V aniversario en el juego de baseball del 12 de diciembre en el
estadio universitario, al equipo Leones del Caracas, ganador del juego con Tiburones de
la Guaira. La Fundacion UCV doné 10 entradas para el juego.

Se participé en el Acto del Premio al Mérito Estudiantil en el que se otorgaron premios
en metdlico a los estudiantes que ocuparon el primer puesto en rendimiento académico

de su Facultad y de la universidad en general.

2.2. Administracion:

v

Se mantiene la actualizacién constante de los procesos administrativos (afiliaciones,
cobros, depuracién de la data, registros, procesos contables, facturacion, entre otros),
asi como la revision periddica de las funciones del Portal y del Profit Plus.

Se han establecido procedimientos de los procesos de afiliacion y cobranza a objeto de
unificar los criterios y poder realizar un adecuado seguimiento.

Se hace seguimiento mensual de las finanzas de la Asociacion y del estado de

cobranza. Se continua el proceso de actualizacion de la base de datos de E-UCV.



v' Se ha procedido, en conjunto con el Banco Caroni, a normalizar las solicitudes de
emision de las tarjetas de crédito de E-UCV.

v' Se mantiene el fideicomiso bancario para manejar los aportes del Programa de Becas.

v En aras de la transparencia administrativa de E-UCV, se mantiene contacto con los
auditores externos de la empresa KPMG Alcaraz Cabrera Vazquez, Contadores

Publicos, quienes realizan la auditoria anual, gratuita, que se anexa a esta Memoria.

2.3 Recursos Humanos

v' Se contrat6 a la Lic. Kenya Mendoza, por un periodo de prueba de 3 meses para el area
de mercadeo a fin de establecer convenios con diferentes empresas para lograr
beneficios para los afiliados. No se obtuvieron resultados satisfactorios.

v' Se dio cumplimiento a la LOPCYMAT, realizando los examenes médicos pre-
vacacionales al personal. Mensualmente se presentan los informes correspondientes
gque exige la ley.

v' Se adecud un espacio (cubiculo) para el funcionamiento del Programa de Becas, en la
sede de la Asociacion, a objeto de brindar privacidad para las entrevistas y permitiendo

al creacién de un puesto de trabajo adicional para el pasante de becas.

2.4 Area Juridica y Reglamentaria
Se mantiene la revision constante de los reglamentos y normativas, asi como se preparan

manuales de funcionamiento para los distintos procesos que se llevan a cabo.

2.5 Area Tecnolégica
Se mantuvo una constante adaptacion del Portal a los requerimientos de E-UCV.
Se realiz6 la actualizacion del hardware de la oficina, sustituyendo los monitores y mejorando

la capacidad de algunos equipos.

3. PROMOCION Y MERCADEO

En el area de promocion y mercadeo se han ejecutado diversas acciones como: la difusion
constante de informacién sobre beneficios, actividades y proyectos a través del portal asi
como por envio masivo de correos electronicos a los afiliados; la difusion del Programa
“Beca un estudiante UCV”; la asistencia a eventos y la preparacion de material de
divulgacion: folletos, triptico, etc..

Se particip6 ademas en las Jornadas de Afiliacion en Econoinvest, Casa de Bolsa y en

Movistar, en conjunto con las Asociaciones de Egresados USB, Unimet y UCAB.



4. PROGRAMA "BECA UN ESTUDIANTE UCV”

Egresados UCV mantiene el programa “Beca un estudiante UCV”, con el proposito de apoyar
a alumnos de bajos recursos econdémicos a lograr la meta de graduarse. En el marco de la
Ley Orgénica de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (LOCTI), E-UCV registro y actualizé como
Beneficiario el Proyecto “Beca un estudiante UCV”, bajo el nimero 273, en el Sistema para la

Declaracion y Control del Aporte-Inversion en Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SIDCAI).

El Programa de Becas de E-UCV, a cargo de una Trabajadora Social, se aplica siguiendo
una normativa elaborada para tal fin, bajo la supervisién de la Junta Directiva y una Comision
de Becas. El Programa cuenta con el apoyo de OBE, especificamente para seleccion y
seguimiento de los becarios de Agronomia, toda vez que hay recursos del programa que

deben ser dirigidos a estudiantes de esta carrera a peticion de la empresa participante.

Los aportes recibidos, tanto de Benefactores e Instituciones como de las Empresas en el
marco de la LOCTI, son manejados mediante un fideicomiso bancario, a fin de disponer de
un procedimiento expedito para el logro de los objetivos del programa, a la vez que se
genera transparencia y sana administracion en el manejo de los fondos. Ademas, los aportes

son invertidos exclusivamente en la ejecucion del Programa de Becas.

Los beneficiarios reciben su beca en abonos mensuales en una cuenta abierta para tal fin. A

partir de enero 2010 se aprobd un incremento de la beca a Bs. 300/mes (Bs. 3.600 anual).

El Programa de Becas cuenta con el apoyo de un importante nimero de benefactores y de

empresas que contribuyen con la formacién de capital humano para el desarrollo del pais.

Las personas naturales que aportan recursos son: Jorge Luis Gonzalez, Valerio Mendoza,
Maria Dolores de Soler, Aristides Maza Tirado, Aminta Parra, Nelly Lorenzo, Gisela
Gonzalez, Noemi Fernandez. Las personas juridicas son: Banco Central de Venezuela,
Banco Plaza, Banco del Pueblo Soberano, Fundacion Carlos Delfino, Fundacion Empresas
Polar, Laboratorios Leti SAV, Money Transfer Express MTE C.A., Sociedad Médica

Policlinica Metropolitana y Veterinaria San Pedro C.A.

Las empresas participantes en el marco de la LOCTI son: Acero Oferta C.A., Acumuladores
Titan C.A., Hierro Cojedes Zulia, C.A, Industrias Fabelli Style, C.A., Industrias Filltex C.A.,
Inelectra S.A.C.A., Jopalim S.A., Productos de Acero Lamigal C.A., Productos de Pollo CDM,

Serviquim C.A., Transporte de Valores Bancarios / Transbanca, C.A.

A la fecha tenemos 180 estudiantes becados , 50 beneficiarios mas de los que teniamos

para el cierre del periodo anterior (mayo 2009), distribuidos asi:
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En la poblacion estudiantil becada, el sexo femenino representa el mayor porcentaje, con un
67.78% y el mayor porcentaje de becarios se ubica en las edades comprendidas entre 18 y
20 afios. En cuanto a la estratificaciébn social, el nivel medio medio presenta el mayor
porcentaje con 45,98%, seguido del nivel medio bajo con 44,25%), con lo que se cumple el

objetivo de ayudar a estudiantes de bajos recursos a culminar su carrera universitaria.



Es de destacar que 2 becarios se graduaron en noviembre 2009, Farmacéutico y Abogado,

con lo que suman 4 graduados a la fecha. Un estudiante de Ingenieria, beneficiario del

convenio bilateral UCV-Politécnico de Torino, se encuentra preparando tesis, obteniendo con

ello la maestria que otorga ese Instituto. Dos de los becarios han formado parte del cuadro

de rendimiento académico en 2008 (Derecho) y 2009 (Computacion).

Otras actividades desarrolladas en el marco del Programa de Becas:

v

Presentacion de informes periddicos sobre la ejecucion de los fondos y desarrollo del
Programa al Fonacit (LOCTI) asi como a la Junta Directiva.

Divulgacién del Programa en el portal, publicaciones en prensa, revistas y radio.
Otorgamiento de premios en metélico a los 10 mejores estudiantes de la UCV y al mejor
por Facultad, durante el Acto del Dia del Estudiante. Asimismo se le hizo un
reconocimiento especial a nuestro becario Br. Christiam Mena, por ocupar el 2do Lugar

en la Escuela de Computacién, Mencion Rendimiento Académico.

5. BENEFICIOS PARA LOS AFILIADOS

v
v

Adquisicion de obras de arte a precios especiales.

Banca: Tarjeta de Crédito Banco Caroni-E UCV, cuya tasa es del 85% de la Tasa
Maxima fijada por el BCV (aproximadamente 5 puntos por debajo de la tasa oficial), la
cual se aplica exclusivamente sobre los saldos deudores vigentes. E-UCV recibe un
aporte del 1% por concepto de consumos efectuados con la tarjeta.

Cursos: En el area de Recursos Humanos en el Centro de Estudios de Actualizacién
Profesional CEAPROF y en el &rea de computacion, con descuento del 25%, en el
CENEAC, Facultad de Ciencias de la UCV.

Salud: Laboratorio Clinifar, empresa universitaria, para brindar servicios de laboratorio
clinico completos y de alta calidad, a precios muy solidarios.

Servicios: Tintorerias Ecolédgicas Quick Press, con descuentos.

Telefonia celular, ofreciendo la empresa Digitel planes post-pago altamente competitivos,
asi como descuentos en los equipos.

Seguros de vehiculos, accidentes, vida, funerario y patrimoniales con la empresa
Seguros Caroni NUEVO.

Turismo: Alianza con Conferry y Conferrytours Institucional y con el Hotel Bellavista.
Convenio con AIRFRANCE, con importante descuentos en sus tarifas. NUEVO.

Acceso a practicas en todas las disciplinas deportivas en la UCV

Disfrute de los espacios del Jardin Botanico.



6. ASPECTOS FINANCIEROS

6.1. Afiliaciones

Para el 31 de diciembre de 2009 hay 4.562 afiliaciones, habiéndose desafiliado a la fecha
327 personas..A partir de enero de 2010 aumentard la contribucion anual a Bs.180 y la
mensual a Bs. 15. El Grafico 1 muestra la distribucion de las afiliaciones por mes y el grafico

2 el comportamiento de la afiliacion

AFILIACION POR MES

Jun-09  Jul-09  Ago-09 Sep-09 Oct-09 Nov-09  Dic-09

Grafico 1: Distribucién de las afiliaciones en funcién del tiempo (meses)

COMPORTAMIENTO DE LA AFILIACION

4562

4570

4550 o

4530 o

4510 4

4490

4470 o

4450 -+

T T T T T T
Jun-09 Jul-09 Ago-09 Sep-09 Oct-09 Nov-09 Dic-09

Grafico 2: Comportamiento de las afiliaciones en funcion del tiempo (meses)

6.2 Balance contable

Durante el periodo 01-01-09 al 31-12-09 se obtuvieron ingresos por Bs. 1.272.170,04, de los
cuales, Bs. 655.076,77, corresponden a los aportes al Programa “Beca un Estudiante UCV”,
constituidos en un fideicomiso para financiar el programa de becas. Los egresos se ubicaron
en Bs. 860.341,13. En el ejercicio contable correspondiente al afio 2009 se obtuvo un
resultado positivo de Bs. 411.828,91, mejorando el obtenido en el afio 2008 (Bs. 301.779,61).
El Gréfico 3 muestra los conceptos relativos a los ingresos obtenidos en el ejercicio contable
01-01-2009-31-12-20009.
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Grafico 3: Partidas de Ingresos del 01-01-2009 al 31-12-2009

Cabe destacar que un 26,59% corresponde a la contribucion anual; 51,49% a aportes al

Programa “Beca un estudiante UCV; 9,44% a los aportes del Banco Caroni por el uso de la

tarjeta de crédito EUCV; 0,42 a ingresos extraordinarios por la venta de las obras de arte,

material POP y aportes varios; 8,60 corresponde al rendimiento que genera el Fideicomiso

del Programa de Becas y donde dichos recursos forman parte del patrimonio de éste, y el

3,46% son los intereses generados por colocaciones que se mantienen en la Banca, que al

cierre del 2009 alcanzaron Bs. 163.849,56, asi como, el rendimiento de la cuenta de ahorro.

El Grafico 4 muestra el detalle de los egresos en el ejercicio contable comprendido entre el

01-01-2009 y 31-12-2009.
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Gréfico 4: Partidas de egresos en el periodo 01-01-2009 al 31-12-2009
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Como se muestra en la gréfica, dentro de los gastos administrativos de la Asociacién, un
38% corresponde al pago de la nomina; 12% a los gastos generales y de funcionamiento,
tales como: servicios, arrendamiento, materiales de oficina, materiales de aseo, gastos de
promocién, servicios bancarios, entre otros; y un 7% corresponde a servicios externos

contratados, como: mensajeria, computacion, mercadeo, disefio grafico, etc.

En cuanto a las erogaciones para el pago de las becas, los gastos relativos al programa
alcanzaron un total de Bs. 368.637,48, lo cual corresponde al 42% del total de egresos, mas

un 1% que es la comision fiduciaria por el manejo del fideicomiso.

En Anexo a esta Memoria se presentan los Estados Financieros e Informacién Suplementaria
al 31 de diciembre de 2009 y 2008, con Informe de los Contadores Publicos Independientes,

representados en la firma Alcaraz, Cabrera, Vasquez, Auditores Externos, KPMG.

7. RECONOCIMIENTOS

La labor desplegada por E-UCV es un esfuerzo colectivo de muchas personas y
organizaciones con distintos niveles de participacion y colaboracion. En este sentido es justo
reconocer el trabajo de quienes cumplen con la actividad cotidiana garantizando el
funcionamiento regular de la organizacion, a los que proporcionaron solidez a la organizacion
en las é&reas administrativa, legal y tecnoldgica; aquéllos que permanentemente se
empefiaron en captar afiliados; los que se ocuparon de buscar fuentes extraordinarias de
financiamiento, los que apoyaron con su aporte econémico, y quienes procuraron acuerdos
para beneficiar a nuestros miembros o delinearon acciones en pro de la UCV. Todos ellos

estan citados de una u otra manera en el cuerpo de esta Memoria y Cuenta.

Mencidn especial merece la Universidad Central de Venezuela por ser el motivo principal de
nuestra accion. Resaltamos el apoyo de su Rectora, Prof. Cecilia Garcia Arocha, y demas
Autoridades Rectorales, los Decanos de las distintas Facultades y los Directores de las

Dependencias Universitarias, asi como a la APUCV y APUFAT.

Finalmente, destacamos la constancia y mistica en el trabajo del personal de E-UCV, el papel
fundamental de nuestros asesores en el funcionamiento de la Asociacion y la generosidad
del personal de la Asociacion Bancaria de Venezuela por atendernos y cedernos sus

espacios para las reuniones de la Junta Directiva.
A todos nuestras mas profundas palabras de agradecimiento.

Por la Junta Directiva de la Asociacion de Egresados y Amigos de la UCV.

Carlos Eduardo Gomez
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